Phonak Communications AG
Laenggasse 17 @
3280 Murten

Langer Dialog
z. Hd. Michaela Wruck
Nassauische Strafie 8

57299 Burbach

Empfehlungsschreiben fiir die Akquisearbeit
Sehr geehrte Frau Wruck,

Die Phonak Communications AG ist Teil der in der Schweiz beheimateten Sonova Gruppe, die mit
tiber 8000 Mitarbeitern weltweit in iiber 100 Landern vertreten ist. Die Phonak Communications
AG gilt als Technologie- und Marktfiihrerin in der Entwicklung, dem Design, der Produktion und
dem weltweiten Vertrieb von ultra-miniaturisierten, kabellosen Systemen.

[hre Akquisetdtigkeit, gerade fiir Neukunden, ergéinzt und bereichert die Arbeit unserer drei
Vertriebsmitarbeiter in Nord, Stid und Mitte Deutschland entscheidend und hat bereits zu mehreren
Beratungsterminen und damit auch zu neuen Kunden fiir die Phonak Communications AG gefiihrt.

Wir schiitzen IThre Dienstleistung vor allem wegen der freundlichen und kompetenten Art, mit der
Sie neue Kundenkontakte herstellen. Phonak Communications AG entwickelt seit iiber 20 Jahren
Kommunikationssysteme, von Gehorschutzlosungen und Funk-Headsets bis hin zu kompletten
Systemen fiir verdeckte Kommunikation, und ist fiir seine hohe technologische Qualitét bekannt —
aber dennoch ist dieses Geschiftsfeld nach wie vor von personlichen Kontakten geprigt. Nach wie
vor treibt uns das Ziel an, die Bediirfnisse ihrer aus den unterschiedlichsten Bereichen stammenden
Kundschaft zu erfiillen..

LANGER DIALOG hat es geschafft, diese Philosophie aufzugreifen und sie behutsam an
Neukunden heran zu tragen.

Wir sind mit der angenehmen und professionellen Art der Zusammenarbeit sehr zufrieden und
setzen sie gerne weiter fort.

Mit freundlichen Griif3en

A Yol

Tobias Esche



