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Referenzschreiben

Sehr geehrte Frau Wruck,

wir mochten uns ganz herzlich fir die tadellose Zusammenarbeit mit Ihnen und
.unserer" Vertriebsbeauftragten Frau Anke Klein bedanken.

Ihr grundséatzliches Konzept ist sehr gut durchdacht und in der Umsetzung so
erfolgreich, dass wir mehrfach die Akquisitionsphasen unterbrechen mussten. Die
Mischung aus Diskretion und Professionalitat sowie die Fahigkeit von Frau Klein,
sich in unsere Firma und unsere Dienstleistung hineinzudenken, fihrte zu mehr
Neuanfragen, als wir bearbeiten konnten. Gelegentliche Ruckfragen bei den neuen
Kunden bescheinigten ,unserer” Frau Klein die genau richtige Mischung aus
Freundlichkeit und Beharrlichkeit.

SchlieBlich sind die regelmaligen Kontaktberichte prazise und wertvoll. Ebenso
erfolgreich wie die Akquisition von Neukunden, war Frau Klein in der Disziplinierung
unserer Abteilungen, um diese regelmalig zum Bearbeiten der Neukontakte zu
bewegen.

Fir uns war die Zusammenarbeit mit Langer Dialog sehr erfolgreich und wir werden
diese fortsetzen, sobald der aktuelle Stapel abgearbeitet ist ...

Mit freundlichen Grulen
Knieps GmbH
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Daniel Rautenbach



