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Unsere Zusammenarbeit mit Langer Werbung

Sehr geehrte Frau Wruck,

fiir die bisher sehr angenehme und erfolgreiche Zusammenarbeit im Telefonmarketing méchten wir uns auf diesem
Wege bedanken.

Nach einer erfolgreich verlaufenen Einflihrungsphase, mit einer intensiven Produktschulung vor Ort, haben wir Ihren
Mitarbeiterinnen Frau Marten und Frau Miiller die umfangreiche telefonische Aktivierung von Neukunden, in den
einzelnen Vertretungsgebieten und in Zusammenarbeit mit unseren Auendienstmitarbeitern, iibertragen.

Dabei werden die Entscheider in der technischen Ebene ermittelt, das Leistungsspektrum besprochen, aktueller Bedarf
erfragt, Daten aktualisiert und Termine fiir den AuRendienst vereinbart.

Durch die ausgelagerte Neukundenakquise hat sich eine Vielzahl von neuen Kontakten und ersten
Besprechungsterminen ergeben, mit daraus resultierenden neuen Auftrigen fiir unser Unternehmen.

Besonders positiv finden wir lhre flexible Arbeitsweise auch bei ,Sonderwiinschen”, wie z.B. Messeeinladungen
aussprechen, Gesprachstermine am Messestand vereinbaren oder die Auswertungen fiir unsere Kosten- und
Leistungsrechnung. Dabei mdchten wir besonders lobend hervorheben, dass Ihre Mitarbeiter sehr flexibel in Ihren
Einsatzzeiten sind.

Wir sehen einer weiteren guten Zusammenarbeit mit lhnen entgegen und verbleiben

mit freundlichen Griiien
ILT GmbH
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Falco-D. Riemer M. C. Riemer
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